Komunikace je CESTA, spojujici body A a B. Nebo lidi A a B. Je to cesta,
ktera muiize sblizovat, nebo rozdélovat. Véfim, zZe chcete jit po té, co vede
k porozumeéni, spokojenosti a k harmonickym vztahim. Povim vam ted, co
je na ni to zasadni.

Klicem k ni je NAUCIT SE ZISKAT NAHLED.
Ono se to ale snadno fekne, ale jak to vlastné prakticky udélat?
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Poslednich 10 let jsem studovala, v Cem spociva prava podstata
respektujici, nenasilné a uspésné mezilidské komunikace vedouci
k dobrym vzajemnym vztahim. Kladla jsem si otazky:

=> ProC nas mnohé vztahy tak boli?

=> ProcC jsou to prave ti nejblizsi, ktefi nas tak zranuji nebo my
je?

=> ProcC je nékdo s ostatnimi lidmi v pohodé a nékdo stale resi
néjaké problémy s:
e partnerem/partnerkou

e rodiCi
e détmi
o Séfem
e kolegy

e kamarady/kamaradkami



Pri svém hledani jsem pozorovala a studovala komunikacni strategie mnoha
uspésnych i neuspésnych lidi, expertu a knih. A chci se s vami podélit o to,
CO jsem vypozorovala:

e Je dulezité védét, Ze 9 lidi z 10 nekomunikuji efektivné, nenasilné a
védomeé.

e Konecna sdéleni, ktera chceme druhym fici byvaji pro druhého
nejasna, natlakova a nekonstruktivni, vybizejici k “BOJI CI UNIKU”
a NE k POROZUMENI A SPOLUPRACI.

Protoze prava podstata nasi komunikace s druhym byva vétSinou skryta
a nevyrcena. A misto toho se na povrch dostavaji emoce a nasSe zabéhnuté
strategie chovani.

A ZDE BYVA NEJCASTEJI TEN PRAVY ZAKOPANY PES
VESKERE VZAJEMNE KOMUNIKACE a tudiz i nasich
nenaplnénych vztahu

Protoze KOMUNIKACE = VZTAH

Komunikace muze byt skutec¢né jednodussi, jakmile jednou
rozeznate...

90% véci, které v komunikaci nikdy nedélat
(i pfestoze vétSina je pfi komunikaci hojné pouziva)
a zaméfit se na t&ch 10%, které naopak VZDY DELAT

(i pfestoze jim vétSina nevénuje pozornost)




Cilem je POROZUMET A PESTOVAT SI DOBRE VZTAHY.

K sobé, k nejblizsim, k ostatnim...

Ono se to ale snadno fekne, ale jak to vlastné prakticky udélat?

Prozradim Vam jednu zasadni “étyrku”, ktera plati i pro
nelehkou situaci, v které se nyni vsichni nachazime. Ale
funguje nejen v této situaci, ale plati pro vSechny situace
vubec.

Je dulezita i v komunikaci, ve vzajemné interakci, v nasich
vztazich.

Ta “étyrka” zni:

1. Nenech si ukrast POZORNOST, ale AKTIVNE
NASLOUCHEJ

2. Postarej se o SEBE

Ziskej NADHLED
4. Postarej se o OSTATNI

w



Zkuste si vzpomenout, jak jste se naposledy dostali do nepfijemné
situace a moc jste ji chtéli vyresit.

Touzili jste tomu druhému fici, co se ve vas déje a vysvétlit

mu, jak celou situaci vidite vy.

Moc jste si prali s tim druhym zase navazat kontakt, ale v tu chvili jste
vibec nevédéli jak a neustale ve vas uvnitf probihal rozhovor vedeny
sam se sebou, kdy jste si fikali:

nema to cenu, protoze kdyz zacnu mluvit o tom, co chci, nastve se
jeste vice

co porad feSi, nerozumim tomu
co kdyz zase za€ne plakat

nebavi me stale dokola fikat ty samé veéci, stejné to zase neuslysi a
ja nechci porad “prudit”

radéji budu micet

zase bude mit ve vSem pravdu on/ona

zaCne argumentovat a v tu chvili zase nebudu veédét, co na to fict
poradim mul/ji at'..., ale vibec mé nebude poslouchat

neumim byt jasny/a, neumim se vymezit

vlubec mi/tomu nerozumi a pfitom je to pfece tak logické

ani sdim/sama vlastné nevim, co chci

bude mé opét ignorovat

jak fict ne, aby na mé nebyl/a nasStvany/a

nebudu s nim/ni mluvit a on/ona/ono brzy zjisti, jak mu/ji chybim

nebudu se ponizovat vzdycky jenom ja, ted je na fadé on/ona, aby
se snazil/a...



Mozna jste se i tak odhodlali a zkusili si to s tim druhym “vyfikat”.
Ale hned zpocatku jste uz citili, ze se komunikaci NE pfiliS dafi.
Naopak se mezi vami vytvorila jesté vétsi propast. Konflikt mezi
vami se prohloubil. Propadli jste jesté vétSi beznadéji a sami sebe
jste slyseli fikat véty, o kterych dobre vite, ze celou situaci jesté
zhorsuji, ale nemohli jste si uz pomoci.

A potom jste se citili mizerné. Snad uz tisickrat jste si sami pro
sebe ten rozhovor “pfehravali” a mozna vas neustale jesté sziral
zevnitf. Svuj hnév a nespokojenost jste pak obratili bud’ k sobé
nebo ven:

Citili jste pocit viny a vycitali si to.

Nebo jste se Casem naucili vSe potla€it a ignorovat.

Sli jste jesté do vétsiho boje s tim druhym, sahli jste po
‘koneénych reSenich”. Trestali, obvinovali, vyg¢itali, kriceli.
Zacali jste kopat vSude kolem sebe, abyste se citili |épe.

Jsme lidé a jako lidé touzime po dobrych vztazich. Je to
nase prirozenost.

AT

Nedorozumeéni, nepochopeni, konflikt, stfet, boj. To vSe kvlili
slovum, ktera nékdo néjak myslel a nékdo je néjak chape.
Co s tim? JAK NA KONFLIKTY V KOMUNIKACI?




Jakmile jsme v emocich a zaCheme jednat:
e VétSinou jedeme na autopilota.

e Sahneme po strategii, ktera je pro nas v tu chvili
nejjednodussi. U které nemusime nad ni€im premyslet, protoze
ted jsme v emocich a nemame na to se ni¢im jinym védomé
zabyvat.

e Vybereme si to, co nam je nejblizSi, co dobfe zname, co nam
nezabere éas ani energii. Zvolime si tedy nase ZABEHNUTE
STRATEGIE CHOVANI, které jsme né&které také nevédomé
prevzali od jinych autorit: rodi¢a, uciteli a naseho okoli.

N

A protoZe jsme kazdy original v tom, jak proZivame svuj Zivot, mame to
KAZDY z nas JINAK - jiny obraz o sobé, jiné zkusenosti a jiny vzorec
chovani a jednani!

Nevidime ,do jinych hlav®. Nikdy NEVIME, JAK SE CiTi JINY CLOVEK,
co zrovna se mu honi v hlavé, co proziva. Jenom si myslime, co asi tak
tam ma:).



Jmenuji se Radana Lazarova, jsem kouc€ka a lektorka.

Efektivni a nenasilnou komunikaci se intenzivné zabyvam jiz deset let a
stale objevuji néco dalsiho. Je to neustaly proces sebezdokonalovani a
také davéra v to, Ze nemusim byt vzdy jen dokonala:).

V nasi komunitni Skole mame spoustu § o
déti a jejich rodi¢a, se kterymi k
potfebujeme neustale komunikovat.
Snazime se k sobé vztahovat jinak nez je ‘
v dnesni, stale autoritativni, spoleCnosti
bézné. | jako matka dvou déti a jako
manzelka v jiz dvacetiletém vztahu se
neustale zdokonaluji, nacituji, délam
chyby a u€im se z nich. A predevsim
pracuji na tom, aby muj vztah k sobé
samé byl tim hlavnim, o co se vzdy
mohu opfit.

™.

Vérim, ze ukolem kazdého Cloveka je jit po cesté seberozvoje
co nejopravdovéji a nejzodpovédné;ji.

Stat se lepsi verzi sam sebe.

Casto ke mné chodi klienti, ktefi nejsou spokojeni ve svych vztazich a
samoziejmé ¢asto dojdeme pravé k tomu, ze nejsou spokojeni
hlavné se vztahem sami k sobé. A vnitfni komunikaci k sobé samému
si to jen utvrzuiji.

Proto je dulezité védét, jak se sebou komunikovat tak, abychom si
jesté vice neublizili, poslechnout se, dat si prostor, POROZUMET A
ZiSKAT NAHLED. Poté m(iZeme s porozuménim, laskou a pfijetim
mluvit kK druhému. A stane se zazrak. Najednou nam ten druhy muze
mnohem lépe rozumét. A kdyz ne to, alespon si nas vyslechne a zamysli
se...



Protoze Na pocatku bylo Slovo... Tak zni zaCatek evangelia svatého
Jana, jeden z nejslavnéjSich biblickych textd. A v tom je nékdy praveé ta
potiz...

Slovo je mocny nastroj, muze ublizit i pohladit.
Je to velmi mocny nastroj k budovani, rozvijeni a udrzovani vztahu

s jinymi lidmi.

A proto jsem vytvorila on - line kurz
ZAZRAK POROZUMENI

Abyste se dozvédeéli, jak se postupné uéit nadhledu.
Jak si porozumét.
Jak formulovat slova tak, abyste sobé i druhym neublizili.

Abyste si mohli v klidu sednout, dat si €as, studovat a zkouSet,
prochazet si tuto cestu tam a zpét a zpét a tam.

Vypracovavat si cvi€eni, koukat na videa a experimentovat ve svych
vztazich. Bez tlaku ¢asu, bez hodnoceni ostatnich.

Ziskate zaklad, ktery pak mizete pouzit s kymkoliv na jakoukoliv
situaci. Jde o to jen trénovat!

Abyste nemuseli skryvat, co v sobé mate, a dokazali to vyjadrit
srozumitelné i pro ostatni. Budete trénovat upfimnost a opravdovost.

Abyste se necitili ohrozeni emocemi nebo myslenkami druhych a
abyste dokazali slySet vyznamy, které se vam snazi druzi sdélit.

Budeme rozvijet schopnost neeskalovat svou pritomnosti konflikty,
mit v tu chvili otevienou a uvolnénou mysl a empaticky pfrijimat
druhého i s tim, co nam fika.



Tajemstvi kvalitni komunikace je vzdy stejné, je potieba
nejdrive pochopit jeho zaklady a je uplné jedno, zda
komunikujete s partnerem, ditétem ¢€i vasimi rodici.

Je potreba nejprve zacit

s komunikaci se sebou!

Také neni dulezité, KOLIK toho rikame, ale CO rikame. Na kvantité slov
nezaleZi tolik jako na kvalité. Navic vyznam slovim nedavaji jen pismena,
nybrz i lide, ktefi je vyslovuji.
Se slovy je to JAKO S PRATELI. Nepotiebujeme jich mnoho.
POTREBUJEME vsak TY SPRAVNE.

V roce 1938 zahajili védci na Harvardove univerzite unikatni studii, ktera
trva jiz vice nez 80 let. Vybrali si 268 posluchacu druhého ro¢niku, u nichz
se rozhodli dlouhodobé sledovat jejich zdravi a postupné byl vyzkum
rozSifen i na jejich potomky a rtizné dalSi skupiny lidi. To, co je pfekvapilo

arnan el

mezilidské vztahy a to, jak jsme v nich st'astni.

Muzete se sebelépe starat o télo, jist zdravé a cvicit jogu
kazdy den, ale nepomiize vam to ke zdravi a spokojenosti
tolik, jako kdyz budete PECOVAT O SVE VZTAHY.



V mém programu ZAZRAK POROZUMENI se nauéite:

e odhalovat komunikaCni bariéry a pri€iny chyb v komunikaci
zastavit se, peCovat o sebe
respektujicim zpusobem vyjadfovat a pojmenovavat své pocity a
potfeby

e naladit se na svého partnera, védomé naslouchat a projevovat
empatii

e tvorivé resSit konfliktni situace a emoc¢né vypjaté situace
prvni emocCni pomoc a zaklady emocni inteligence
péstovat ve vztahu to dobré prostfednictvim pozitivnich navyka a
ocenovani

Tento jedineCny program je uréen tomu, kdo si preje
rozvijet uctu, harmonii a radost v dlouhodobych vztazich.
Program je uréen vSem, ktefi chtéji:
e rozumét svym emocim a potfrebam, vhodné s nimi nakladat

e |épe zvladat stres, rozvijet harmonické vztahy a emoc¢ni stabilitu

e transformovat emoce v narocnych situacich (prvni emocCni pomoc)

e Dbyt empaticky a pfitom ukotveny ve svém stredu (pouzivat
empatickou reakci)

e se naladit do stavu flow a pracovat s emocemi pro dosahovani svych
cilu

e nastavit zdravé navyky a rozvijet pozitivhi emoc¢ni naladéni




Pro¢ bych mél/a svou situaci resSit co nejdrive a pracovat na

své komunikaci se sebou i s druhymi?

Protoze NASE DETI rychle rostou. A pokud se dostanou do véku, kdy
jiz pro né prestavame byt tak daleziti a nase misto pfirozené “obsadi”
jejich vrstevnici, jiné vzory, druhé pohlavi, partnefi... Potom byva jiz
pozdé na vzajemny vztah zalozeny na dlvére, otevienosti a sdileni.

Protoze PROPAST MEZI VAMI a PARTNEREM/PARTNERKOU se
mozna nadale zvétSuje. Muze byt uz pozdé chtit zacit néco ménit!
Vztah je dobré péstovat a starat se o néj stale!

Protoze NASI RODICE nam starnou pred oéima a taky tady jednou uz
nemusi byt. Rodi€e mame jenom jedny. A pravdépodobné nas opravdu
miluji. Jen mozna nevi, jak k nam pfristupovat, jak s nami
komunikovat, jak si k nam najit cestu. Za jejich slovy je mozna
strach, zoufalstvi, potfeba pfrijeti, boj o pozornost, volani o spolusdileni.
Protoze vyrostli ve zcela jiném svété se zcela jinymi pravidly,
svétonazory a zpusoby. To nové je cizi, mimo jejich hodnoty, mimo to,
v ¢em vyrostli. Rodi€¢ byval autoritou, nékdy absolutni. Je pro né tézké
prestat byt “rodicem” a stat se partnerem. A je pro né tézké, se v
tom vyznat. Chtéji nam pomoci, maji nas radi, maji o nas strach a
neveédi jak.

Protoze DOBREHO PRITELE nepotkavame denné na ulici. Jsou
vzacnhi, jak drahé koreni. Vi o nas spoustu véci, mame mnoho
vztahU, protoZe jeden jediny €lovék/nas partner nam nemuze dat
vSe “vjednom”, musel by byt superman/superwoman. Nékdo je
dobrym posluchacem, s nékym si skvéle popovidame, s dalSim
zazijeme spoustu zabavy Ci dobrodruzstvi.... Vazme si svych
nejblizSich pratel a péstujme si tato pratelstvi.

A pokud dojde k nedorozumeéni, neztracejme cas a situaci

spolu reSme. Komunikujme.



Podstata vztahu spoc€iva v porozuméni. Ani jeden Clovék
nechce byt nestastny.

Program ZAZRAK POROZUMENI spustim 25. 5. 2020 a jeho pIna
cena, za kterou pozdéji bude na mém webu dostupny, je 4 990 K¢.

Investice do tréninku se vam vrati v pripadé, Ze jste rozhodnuti
zacCit meénit svuj vztah sam k sobé a k ostatnim a vyuzit trénink
naplno. Pokud date do praxe to, co se v tréninku naucite, pak mate
mou garanci, ze se vase investice do tréninku vrati
mnohonasobne...

Tento trénink neni o tom to jen “zkusit”. Neni o tom si dale hrat
na “piskovisti asertivni komunikace”. Je to o tom zacit véci
délat, vzit osud vaSich vztaht a zpUsob vasi komunikace do
vlastnich rukou.

Vyuzit v praxi to, co pfi vzajemné komunikaci a vztazich zas a
znovu skvéle funguije...




Cely program se sklada ze 7 modull, které jsou
krok-za-krokem velmi precizné zdokumentovany a
dohromady pokryvaji nasi zazracnou “ctyrku”:

Modul POPISNY A HODNOTICIi JAZYK, ktery vam zméni thel
pohledu na stejnou véc. Podivate se na ni jinyma oCima s pouzitim
jiného jazyka a pochopite.

Modul OBJEKTIVNI POZOROVANI a NADHLED. Co vam pomuze
ziskat nadhled a odstup, tak, abyste se na celou situaci monhli
podivat objektivnéji a s vétSim klidem.

Modul AKTIVNi NASLOUCHANI. Clovék pili§ mluvi a malo
posloucha. V tomto modelu si budete trénovat to, jak aktivné
naslouchat tomu druhému.

Modul EMOCE, kdy se naucite byt citlivi sami k sobé a vnimat, co se
prave ve vas déje.

se k druhému pfiblizit a vzajemné se sblizit i v téch
nejvyhrocengjSich situacich.

Modul POTREBY. Uvé&domite si, co se skuteéné& nachazi za vasimi
slovy a chovanim. Najdete podstatu vaseho konani.

Modul ZADOST. Naudite se komunikovat smé&rem ven a vyslovit
zadost, ktera se témér neodmita.
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—¥o

]

=y
PO weeatr P

L"-nd

POTRERY

HOJ'\O*’



Program Zazrak porozumeni je jedineCny, protoze vas vezme za
ruCicku a opravdu krok-za-krokem provede ovérenym
postupem, jak komunikovat sam/sama se sebou a poté se
nenasilné vyjadrfit k druhému tak, aby se necitil ohrozen a
otevrel se dalSi komunikaci.

Ukaze vam, jak promeénit jednotlivé kroky v trvaly zdroj
porozumeéni sobé a ostatnim. Tim se stane tento program i
vasim osobnim léCenim.

Protoze pokud se naucite kvalitné a hluboce rozmlouvat sami se
sebou, zaroven tak lé€ite sami sebe, své vnitrni dité, coz se pak
odrazi na vasem zdravi samotném.

Tento trénink spoustim 25. 5. 2020, a jeho plna cena na mém
webu bude pozdéji 4 990 K¢.

Vzhledem k nelehkeé situaci s koronavirem bych chtela nécim
pfispét a pomoci s metodou, ktera vam pomuze usnadnit vasi
situaci

a proto mam pro vas dobrou zpravu, jako malé podékovani...

Pred spusténim oficialni prodejni kampané k tréninku Zazrak
porozuméni, jsem se rozhodla uskuteénit NEVEREJNY
PREDPRODE.J ...



Proto nyni, jen pfistich par dnu (a potom uz nikdy vice)
mudzete USETRIT 4 000 K& a cely mij trénink ziskat jen za
990 K¢.

Cely trénink odstartuje 25. 5. 2020. Jak se trénink bude blizit, jeho
cenu budu zvySovat a mohu vam garantovat, ze tak vyhodny jako
dneska, uz nikdy znovu nebude.

Zvyhodnéna cena je naprosto smesna v porovnani s tim, jak
obrovskou muize mit tento trénink pro vas hodnotu.

Po jeho absolvovani zacnete kvést, propojite se sami
se sebou i s ostatnimi.

Mhis T o

Zde se muzete registrovat do tohoto

programu za skvelou cenu 990 K¢.



https://radanalazarova.cz/sila-slov-predstaveni/zazrak-porozumeni-prihlaseni/?setuser=1199
https://radanalazarova.cz/sila-slov-predstaveni/zazrak-porozumeni-prihlaseni/?setuser=1199
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technik respektujici, asertivni, nenasilné a empatické
komunikace k sobé, k détem, partnerovi a ostatnim.

Nyni ho ziskate jen za zlomek jeho opravdové hodnoty. ProC
tedy ta akCni cena? Pro€ vam davam takovou SLEVU, kdyzZ je tento
zbrusu novy trénink mou viajkovou lodi pro rok 2020:

1. Je to velmi ucinna pomoc v dnesni nelehké az
“klaustrofobickeé” situaci.

2. Jde o predprodej a trénink startuje az 25. 5. 2020. Na jeho
prodej za plnou cenu pak budu mit cely rok...

3. Chci dat Sanci také tém z vas, kteri si trénink za plnou cenu
nebudou moci dovolit.

ZDE VYPLNTE SVOU PRIHLASKU

a podivejte se na objednavku.

VSTUP ZDE

Uvidime se v programu, tésim se

Radana



https://radanalazarova.cz/sila-slov-predstaveni/zazrak-porozumeni-prihlaseni/?setuser=1199
https://radanalazarova.cz/sila-slov-predstaveni/zazrak-porozumeni-prihlaseni/?setuser=1199
https://radanalazarova.cz/sila-slov-predstaveni/zazrak-porozumeni-prihlaseni/?setuser=1199

Pokud si na tyto otazky odpovite ANO, neni co resit:

Chcete mit lepSi vztah sam k sobé a k ostatnim?
Chcete porozumét sobé i druhym?

Touzite po sebepfijeti a bezpodmineéné lasce?
Myslite, ze ostatni touzi po tom samém?

MuZete si to sami pro sebe dopfat a mizete to zacit dopravat i
ostatnim: vasim détem, vasemu partnerovi, rodi¢um,
kamaradum...?

Pokud ano, zde je cesta.

Vstup ZDE

Konec stretld, hadek a bolesti ve vasich vztazich.

P.S.1: Pokud jste doCetli az sem a vahate, zda je to pro vas,
mozna, ze nevérite sami sobé a tomu, ze program dokazete
v praxi vyuzit. VaSe nezdary v minulosti vas mozna
presvedcily, ze véci nejsou tak snadné. Vse vsak je o tom, ze
veéci se nezmeéni samy k lepSimu a je potreba poudit se z
nich, znova zkousSet, nevzdavat se a vérit si.

Prekrocte svou komfortni zonu a za€néte konat. Pravé nyni
mate opravdovou prilezitost.


https://radanalazarova.cz/sila-slov-predstaveni/zazrak-porozumeni-prihlaseni/?setuser=1199
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